UMOWA AGENCYJNA

Zgodnie z ustawo Ustugach Turystycznych Biuro Ustug TurystycznyBUT“ Sp. z 0.0. Sp.
komandytowa posiada Koncegprganizatora Turystyki wydamprzez Marszatka Wojewddztwa
Mazowieckiego nr 1173 oraz Umeuswaranciji Ubezpieczeniowej Turystycznej zawanicdzy B.U.T.
,BUT" Sp. z 0.0. Sp. k. a Ubezpieczycielem.

Umowa zawarta dnia ........................ pedzy B.U.T. ,.BUT" Sp. z 0.0. Sp. k. z siedzibbiurem
sprzeday przy ul. Tarczyskiej 5/9, 02-025 Warszawa, reprezentowanym przeydgtofa Maziskiego,
zwanym dalej ZLECENIODAWG,

zwanym dalej AGENTEM o nagtujacej treci:

1. Postanowienia ogélne

1.1. ZLECENIODAWCA powierza AGENTOW!I prowadzeniej@go imieniu i ha jego rzecz sprzega

miejsc na imprezy turystyczne organizowane przeEZENIODAWCE, na zasadach oldlenych w

niniejszej umowie oraz Ogolnych Warunkach Uczesivac

1.2. AGENT prowadzi sprzedaniejsc na podstawie katalogow (ew. oferty na serawww.but.waw.pl),
warunkéw uczestnictwa oraz na drukach dostarczopyotz ZLECENIODAWG, stanowacych zadcznik.
Uprawnienia tego AGENT nie mie przekazywé&osobom trzecim.

1.3. Kazdy uczestnik imprezy turystycznej organizowanepprZLECENIODAW jest ubezpieczony w
kraju od NNW, za granicod NNW i KL. Dodatkowo klient mice wykupt ubezpieczenia fakultatywne.
Szczegotowe informacje i warunki ubezpietzestpne & w naszym katalogu, na stronie internetowej oraz
w biurze BUT.

2. Obowiazki AGENTA

W ramach wykonywania umowy AGENT zobawany jest do:

2.1. Rzetelnego poinformowania Ustugobiorcy o sgéiach oferty, ptatrioi, Warunkach Uczestnictwa,
wymaganych dokumentach, trybie i kosztach ewengjaézygnacji.

2.2. Przekazania Ustugobiorcy wymaganych dokumert@goélnych Warunkéw Uczestnictwa, Karty
Kwalifikacyjnej.

2.3. Zgromadzenia prawidtowo wypetnionych dokumentéymaganych przez ZLECENIODAWEC w
zwiazku z uczestnictwem w imprezie.

2.4. Przygcia wptaty zgodnie z warunkami uczestnictwa w inzpidh ZLECENIODAWCY.

2.5. Rozliczenie gize ZLECENIODAWQA z nalenaosci w podanym w pkt. 3.4. terminie

2.6. Wystawienia faktury na przystugeg AGENTOWI prowizg.

2.7. Pozostawania $cistym kontakcie ze ZLECENIODAWS celem bieacego ustalenia ikzi dostpnych
miejsc na damimprez;, przed podpisaniem umowy z klientem.

2.8. Reklamowanie przstiych do sprzedsy imprez turystycznych po uprzednim dostarczenaepr
ZLECENIODAWCE materiatéw reklamowych, katalogéw, drukow, folderd wyraznym zaznaczeniem
Organizatora.

2.9. Z dniem podpisania niniejszej umowy frawc wszelkie umowy zawarte wénej pomedzy
ZLECENIODAWCA a AGENTEM.

2.10. W przypadku zmiany warunkow imprezy turyshejdub jej odwotania przez ZLECENIODAWLC
AGENT zobowizany jest A)poinformowaklienta tel. oraz na fainie o zmianie warunkéw imprezy
turystycznej lub jej odwotaniu B) przedstawientowi propozycje zagbcze oraz na pmie poinformowa
ZLECENIODAWCE o decyzji klienta

2.11. K&da impreza miee zosté przez ZLECENIODAWE odwotana z powoddw, o ktérych mowa w
warunkach uczestnictwa, o czym poinformuje on AGENT



2.12. Agent éwiadczaze

posiada wiaspkas; fiskalm nie posiada wiasnej kasy fiskalnej

2.13. W przypadku posiadania kasy fiskalnej AGEN3r@dnicacy w sprzeday danej Imprezy
zobowhzuje st do dokonywania ewidencji wptaconych przez Klientdenicdzy za pomog wiasnej kasy
fiskalnej dziatajcej zgodnie z art. 111 ust. 6A ustawy z dnia 11ca@004r. O podatku od towardw i ustug
(Dz. U. Z 2011 r. Nr 177, poz. 1054 zz4p6 zm.) i zapewniafej prawidtowe zaewidencjonowanie
podstawowych danych dotygz/ch zawieranych transakcji.

2.14. a) Kasa fiskalna winna dgkonfigurowana w sposéb uatioviajacy ewidencjonowanaie i
identyfikacg wptat dokonanych na poczet Imprez sprzedanyclog@gnictwem Agenta, a realizowanych
przez ORGANIZATORA.

b) Nazadanie ORGANIZATORAAGENT ma obowzek przedstawizestawienie zafiskalizowanych
paragonéw.

c) AGENT ma obowgzek przechowywakopie paragondw przez okres wymagany ustawnia 29.08.1997
r. - Ordynacja podatkowa (Dz. U. Z 2012 poz. 74fm. zm.)

2.15. W przypadku nie posiadania przez AGENTA Kaskalnej,

a) AGENT nie jest uprawniony do pobierania ptdtigotowkowych od Klienta za ImpreBiura Ustug
Turystycznych BUT.

b) AGENT ma prawo do przyjmowania zaptaty od kleent Imprezy Biura Ustug Turystycznych BUT
wytacznie w formie bezgotowkowej tj. za ednictwem poczty, banku lub spotdzielczej kasy
oszczdnasciowo-kredytowej, ktorej jest cztonkiem).

AGENT ponosi peta odpowiedzialné¢ wobec klienta i ZLECENIODAWCY za niewdaiwe wykonanie
czynnaci wymienionych w punktach 2 i 3.

3. Zasady sprzeday i rozliczen

3.1. Rozpocgie sprzeday miejsc przez AGENTA nagbuje z chwih podpisania Umowy

3.2. Wynagrodzenie AGENTA stanowi prowizja atoma w Komunikacie Prowizyjnym.

3.3. Rezerwacji miejsc AGENT dokonuje telefonicziie za pérednictwem strony internetowej (konieczny
login i hasto). Rezerwacja telefonicznaama jest max 3 dni, w tym czasie AGENT zobamije s¢ do
przestania faxem pisemnego zamoéwienia z peinymyméaklienta oraz nazwi dat imprezy (druk umowy

— zgloszenia). W przypadku braku pisemnego zamdaaien umoOwionym terminie rezerwacja zostaje
anulowana.

3.4. AGENT jest zobowrzany do rozliczenia siz zebranych wptat w systemie ratalnym:

| wplata - zaliczka w wysokai min. 40 % ceny w ggu 7 dni od daty sprzegia

Il wptata - pozostata g&¢ naleznoéci pomniejszona o prowizjna 25 dni przed rozpogazem imprezy.

3.5. Jeeli sprzeda nasgpi w terminie krotszym i 30 dni przed rozpoeeiem imprezy AGENT
zobowhzany jest do przekazania cedonaleznosci pomniejszonej o przystugiga mu prowizg w ciagu 7
dni, nie péniej jednak ni 48 godz. przed rozpogziem imprezy.

3.6. AGENT przyjmuje do wiadondoi, ze catkowite lub czciowe niewywazanie st z zobowyzan
finansowych okrdonych w pkt 3.4 spowoduje niedopuszczenie uczZestrdo udziatlu w imprezie
turystycznej a wszelkimi konsekwencjami takiej syiluzostanie obgzony AGENT.

3.7. Nalenas¢ w systemie okrdonym w pkt.3.4 AGENT wptaca przelewem na indywibhyanr konta
(przydzielany wraz z loginem i hastem do internetgay systemu rezerwacji BUT), lub w przypadku braku
takiego konta na ogélne konto:

ALIOR BANK 52 2490 0005 0000 4530 2190 8730

Przelew powinien zawieéanformacje dotycace nazwiska klienta oraz termin i nagzimnprezy.

3.8. AGENT wystawia faktury na prowizje zgodnieantunikatem cenowym (pkt. 3.2) w terminie do 7 dni
po wptacie caifci naleznasci.

3.9. Klient ma prawo zrezygnowa imprezy. Rezygnacja taka penasipic po pisemnym stwierdzeniu
tego faktu przez zainteresowanego, a ohokiém AGENTA jest niezwlocznie przestanie tego
postanowienia do ZLECENIODAWCY. W takim przypadkGENT zobowizany jest do pobrania kosztow
rezygnacji zgodnie z Warunkami Uczestnictwa |1 pezghia ich w a@gu 7 dni na konto



ZLECENIODAWCY.

3.10. Przy ubezpieczeniach NNW i KL obewija aktualne warunki Ubezpieczyciela. Od ubezpiacze
fakultatywnych Agentowi nie przystuguje dodatkowgnagrodzenie.

3.11. AGENTOWI nie przystuguje prowizja w przypad&aulowania przez ZLECENIODAWE imprezy
turystycznej na skutek niewystarcxeggo poziomu sprzedg w przypadku zgloszenia rezygnaciji
uczestnictwa w imprezie przez Ustugobigrdadz nie przekazania ZLECENIODAWCY naideocsci
pobranych od Ustugobiorcy w terminach ckoaych w pkt. 3.4

4. Odpowiedzialng¢ ZLECENIODAWCY

4.1. ZLECENIODAWCA ponosi petnodpowiedzialné wobec Klienta i Agenta z tytutu nievdl@wego
wykonania ustugi lub jej e&ci.

4.2. Wszelkie reklamacje powinny dygtaszane pisemnie do biura ZLECENIODAWCY maksyneaB0
dni po zakaczeniu imprezy.

4.3. ZLECENIODAWCA zastrzega sobie prawo udzielgpisemnej odpowiedzi w terminie do 30 dni od
daty otrzymania reklamacji.

5. Dosip do informacji i ochrona danych osobowych.

5.1. ORGANIZATOR powierza AGENTOWI w trybie art. 3dstawy o ochronie danych osobowych
przetwarzanie danych osobowych w celu iaglego wykonania przez AGENTA umowy.

5.2. W celu realizowania postanowieumowy ust. 1 ORGANIZATOR zezwala AGENTOWI na
prowadzenie ewidencji zawiegapj tylko i wylacznie dane osobowecti¢ w umowie zgtoszenia.

5.3. AGENT ponosi odpowiedzialf®d za sposob przetwarzania i archiwizowania danyatb@sych o
jakich mowa w usfpie 1 i 2, zgodnie z ustawo ochronie danych osobowych, a po gmaniu umowy
zobownzany jest do zaprzestania przetwarzania danychoesah i i usuntcia ich z prowadzonej przez
siebie ewidencji.

6. Postanowienia kéaicowe

6.1. Wszelkie zmiany umowy wymagdprmy pisemnej pod rygorem niewrasci.

6.2. W sprawach nie uregulowanych ninigjsgmowa map zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego i
Ustawy o Ustugach Turystycznych.

6.3. Wszelkie spory, wynikte z realizacji postanawininiejszej umowy, strony dola rozstrzygaty
polubownie. W przypadku nie aginigcia porozumienia na tej drodze, wdavym do rozstrzygnricia sporu
bedzie Sid Rejonowy dla m. st. Warszawy.

6.4. Umowa zostata zawarta na czas niedéng i wchodzi wzycie z dniem podpisania.

6.5. Umowa mge zosté wypowiedziana przez kda za stron pisemnie z zachowaniem mieznego
terminu ze skutkiem prawnym na koniec mieaikalendarzowego.

6.6. ZLECENIODAWCA mae w kazdej chwili wypowiedzié umow bez zachowania ustalonego terminu
ze skutkiem natychmiastowym z powodu nie wgzsinia st AGENTA z postanowi@ umowy, a w
szczegOlnéci z 8§ 2.

6.7. Umowe sporadzono w 2 jednobrzracych egzemplarzach, po 1 dlazkaj ze stron.

6.8. Niniejszym Biuro Ustug Turystycznych ,BUT” Sp.o.0. Sp. k. @wiadcza,ze posiada nr identyfikaciji
NIP 5252474295 i upowaia AGENTA do wystawiania faktury VAT bez podpisdiorcy.

ZLECENIODAWCA AGENT






