STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH
BIURO USLUG TURYSTYCZNYCH BUT SP. Z0. O. SP. K.
wersja skrocona

1.
Wprowadzenie

Chcemy, aby kazdy wyjazd z Biurem Ustug Turystycznych BUT byt bezpieczny i przyjemny. Dlatego
stworzyliSmy zasady, ktore pomoga chroni¢ dzieci i mtodziez przed wszelkimi niebezpieczenstwami.
Te zasady dotycza wszystkich naszych pracownikow oraz uczestnikow wyjazdow.

N —

SN kW

~

N —

—

2.
Nasze zasady

Szanujemy prawa dzieci i zapewniamy im bezpieczenstwo.
Zglaszamy podejrzenia krzywdzenia dzieci odpowiednim wiadzom.
Regularnie szkolimy naszych pracownikow, aby potrafili rozpozna¢ i reagowac¢ na oznaki
krzywdzenia dzieci.

3.

Definicje

Standardy - zasady ochrony dzieci stosowane przez Biuro BUT.
Biuro Ustug Turystycznych BUT — organizator wyjazdéw, obozow i kolonii dla dzieci i
mtodziezy.
Dziecko - osoba ponizej 18 roku zycia.
Opiekun dziecka - osoba odpowiedzialna za dziecko, np. rodzic, opiekun prawny, nauczyciel.
Personel - pracownicy, wolontariusze 1 praktykanci zatrudnieni przez BUT.
Kadra pedagogiczna - osoby zajmujace si¢ bezposrednig opieka nad dzie¢mi podczas kolonii i
obozdéw, np. wychowawcy, instruktorzy, kierownicy.
Impreza turystyczna - zorganizowany wypoczynek, taki jak kolonie i obozy.
Krzywdzenie dziecka - wszelkie dziatania lub zaniechania, ktore powoduja szkode fizyczna,
psychiczng lub emocjonalng u dziecka, np. przemoc, zaniedbanie, wykorzystywanie seksualne.

4.

Zasady bezpiecznych relacji
Szacunek i Godno$¢ - Traktujemy kazde dziecko z szacunkiem. Nie stosujemy przemocy.
Poufnosé - Chronimy prywatnos¢ dzieci i ich rodzin. Informacje o dzieciach sg poufne. Nie
beda udostgpniane nikomu, kto nie ma prawa ich zna¢. Wyjatkiem jest sytuacja, gdy dziecko
jest w niebezpieczenstwie i trzeba poinformowac¢ odpowiednie osoby lub instytucje.
Komunikacja - Stuchamy dzieci i reagujemy na ich potrzeby. Nigdy nie upokarzamy ani nie
obrazamy dzieci.
Zglaszanie Niekomfortowych Sytuacji - Zach¢camy dzieci do zglaszania sytuacji, ktore je
niepokoja.
Ograniczenie Kontaktow - Unikamy kontaktow z dzie¢mi poza godzinami pracy i nie
kontaktujemy si¢ z nimi przez prywatne media spolecznosciowe.

S.
Identyfikacja dzieci

. Przyjecie Dziecka - Sprawdzamy tozsamos¢ dziecka i osoby, ktora je przyprowadza.

Znaki Krzywdzenia - Krzywdzenie dziecka to wszelkie dziatania, ktore mogg sprawic, ze
dziecko czuje si¢ zle fizycznie lub psychicznie. Oto przyktady:
Przemoc fizyczna: bicie, popychanie, zadawanie bolu.
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Przemoc psychiczna: straszenie, wyzywanie, zawstydzanie.

Wykorzystywanie seksualne: nicodpowiednie dotykanie, mowienie o seksualnych rzeczach.
Zaniedbanie: brak jedzenia, dostatecznego i adekwatnego do sytuacji ubrania, schronienia,
opieki zdrowotne;j.

Wykorzystywanie do pracy: zmuszanie do pracy, ktdra jest niecodpowiednia dla dziecka.

6.

Interwencja w sytuacji krzywdzenia
Interwencja w sytuacji podejrzenia krzywdzenia przez osoby trzecie:
Zapewni¢ dziecku bezpieczne miejsce i odseparowacé od osoby stwarzajacej zagrozenie.
Poinformowac¢ wiasciciela Biura Ustug Turystycznych BUT.
Zawiadomi¢ odpowiednie instytucje, np. policj¢ (numer 112).
W uzasadnionych przypadkach dokona¢ obywatelskiego zatrzymania osoby podejrzane;j.
Sporzadzi¢ notatke stuzbowa.
Monitorowac sytuacje i zapewni¢ wsparcie psychologiczne.
Interwencja w sytuacji podejrzenia krzywdzenia przez inne dziecko:
Przeprowadzi¢ rozmowe z dzieckiem podejrzanym o stosowanie przemocy oraz z jego
opickunem.
Zawiadomi¢ odpowiednie instytucje w przypadku powaznych lub powtarzajacych si¢
incydentow, np. np. policje¢ (numer 112) lub poinformowac¢ sad rodzinny lub osrodek pomocy
spoleczne;j.
Zapewni¢ bezpieczenstwo ofierze 1 odseparowac od sprawcy, porozmawia¢ z rodzicami dziecka
krzywdzonego.
Swiadkowie: rozmawiaé z osobami majacymi wiedze o zdarzeniu.
Interwencja w sytuacji podejrzenia krzywdzenia przez opiekuna:
Przeprowadzi¢ rozmowe z opiekunem dziecka.
W przypadku braku wspotpracy z opiekunem dziecka, powiadomic¢ szkote lub osrodek pomocy
spoteczne;.
Zadbac o bezpieczenstwo dziecka i powiadomi¢ odpowiedni osrodek pomocy spotecznej.
Interwencja w sytuacji podejrzenia krzywdzenia przez personel:
Kierownik wypoczynku przeprowadza rozmowe wyjasniajacg z cztonkiem personelu.
W przypadku braku poprawy, zakonczy¢ wspolprace z cztonkiem personelu.
Koordynacja interwencji:
Wriasciciel Biura Ustug Turystycznych BUT koordynuje interwencje lub wyznacza do tego inng
osobe.
Dokumentacja zdarzen:
Kadra pedagogiczna musi opisa¢ kazde zdarzenie w ewidencji zdarzen zagrazajacych dobru
dziecka, ktorg prowadzi wyznaczona osoba.

7.
Zatrudnianie os6b do pracy z dzie¢mi

. Bezpieczenstwo - Zatrudniamy tylko osoby bez przesztosci krzywdzenia dzieci.

Werytikacja Kandydatow - Sprawdzamy kandydatow w Rejestrze Sprawcow Przestepstw na Tle
Seksualnym i w Krajowym Rejestrze Karnym.

8.
Postanowienia koncowe

. Standardy wchodzg w zycie 15 sierpnia 2024 roku.
. Publikujemy standardy na naszej stronie internetowej i przekazujemy je klientom oraz

pracownikom.

. Regularnie przegladamy 1 aktualizujemy te zasady, aby zawsze byly zgodne z obowigzujacymi

przepisami prawa.



